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T.C. TARIM ve KOYiSLERI BAKANLIGI
BILGI VE ILETiSIM SISTEMLERI KULLANIMININ DUZENLENMESINE iLISKIN YONERGE

BIRINCi BOLUM
GENEL HUKUMLER
Amag

Madde 1- Bu Yonergenin amaci, Bakanhgdin bilgi ve iletisim altyapisinin verimli, etkin, glvenli ve
amacina uygun kullanilmasini ve yonetilmesini saglamaktir.

Kapsam

Madde 2- Bu Ydnerge; Tarim ve Kdyisleri Bakanligi bilgi ve iletisim hizmetlerinden yararlanan
Bakanlik merkez ve tasra birimlerinin ve kullanicilarinin, bu hizmetlerin etkin ve verimli kullanimi igin
uymasl gereken esaslari kapsar.

Dayanak
Madde 3- Bu Yonerge;

3.1. 5018 Sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda Strateji Gelistirme Bagkanliklarina verilen
gorev, yetki ve sorumluluk htkimleri,

3.2. Kamu Kurumlari internet Sitesi Kilavuzu ile ilgili 2007/4 Sayili Bagbakanlik Genelgesi,

3.3. 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suglarla Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

3.4. 5237 Sayili "Turk Ceza Kanunu"nun, Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alanina Karsi Suglar ile ilgili
maddeleri. Bilgi ve lletisim Alaninda Suglar ile ilgili maddeleri,

3.5. internet Toplu Kullanim Saglayicilari Hakkinda Yénetmelik,
3.6. Elektronik Haberlesme Guvenligi Yonetmeligi,

3.7. Lisansli Yazilim Kullaniimasi konulu Bagbakanlik Genelgesi ile dider ilgili mevzuati esas alinarak
hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yonergede gegen;

4.1. Bakanlik: Tarim ve Kdyigleri Bakanhgini,

4.2. Merkez Birim(ler): Bakanlik bunyesindeki ana hizmet, yardimci hizmet, denetim ve danisma
birimlerini,

4.3. Tagra Birim(ler): Bakanlik tum tasra birimleri,

4.4. Bakanlik Veri Merkezi (BVM): Bakanhdin kurumsal uygulamalarinin ¢alistigl, internet
sayfalarinin yayinlandigi ve Bakanlida ait bilgilerin tutuldugu sunucular, ag ve guvenlik cihazlari,
kurumsal ag baglantilarinin bulundugu disk sistemleri vb. cihaz ve uygulamalarin barindirildidi sistem
odasini,

4.5. Bakanlik Bilgisayar Agi (BBA): Bakanlik kullanicilarinin kimlik denetimi ve yetkilendiriimesinin
yapildidi ve bilgisayarlarinin tanitildigi ag yapisini,

4.6. Kullanici: Bilgisayar ve ¢evre birimlerini kullanan ve Bakanlik bilgisayar agina erisen Bakanlik
personelini,

4.7. Dosya: Herhangi bir kayit ortaminda sayisal olarak saklanan kayitlar toplulugunu,

4.8. Yetki: Kullanicilarin bir bilgisayar sistemindeki ¢evre birimlere ve depolanmig verilere erigsebilmesi
veya sisteme girebilmesi i¢in verilmis olan izni,

4.9. Sunucu: Kendisine baglanan kullanicilara belirli hizmet ve fonksiyonlari saglayan gelismis
bilgisayarlari,

4.10. internet: Bilgisayarlar arasinda haberlesme ve bilgi paylasimini saglayan iletisim agin,
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4.11. indirme: internetten veya herhangi bir uygulamadan kisisel bilgisayarlara yapilan bilgi
transferini,

4.12. Parola-Sifre: Verilere ve bilgisayar sistemine yetkisiz erisimi 6nlemek igin tanimlanmis kod veya
karakterleri,

4.13. Bakanlk internet Sayfasi Sorumlusu: Yénetim Bilgi Sistemleri Daire Baskanhgi (YBSD)
tarafindan belirlenen, www.tarim.gov.tr internet adresinde yayinlanan bilgilerden sorumlu kigi,

4.14. Birim Internet Sayfasi Sorumlusu: Bakanlik ilgili birimi tarafindan géreviendirilen ve Strateji
Gelistirme Bagkanligi (SGB)'na resmi yazi ile bildirilen personeli,

4.15. internet Sayfasi Yéneticisi: internet sayfasi yonetimi ile géreviendirilen kisiyi,

4.16. internet Sayfasi Alani: Bakanlik internet sayfasi sunucusu (zerinde her bir birim icin ayrilmis
olan bolumleri,

4.17. internet Sayfasi: www.tarim.gov.tr adresinden yayinlanan Bakanlik internet sayfasini ve farkli
isimlerle tanimlanmis Bakanlik birimlerine ait internet sayfalarini

ifade eder.

iIKiNCi BOLUM
BILGI VE ILETISIM KAYNAKLARINA YAPILACAK YATIRIMLARDA DiKKAT
EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR

Madde 5- Bakanlik birimlerinde, bilgi ve iletisim kaynaklarina ve uygulamalarina yapilacak olan
yatinmlarda asagidaki usul ve esaslar dikkate alinacaktir:

5.1. SGB’den uygun gorus alinmadan, BVM’de sunulmakta olan hizmetlerin ayni ve/veya muadili satin
alinamaz.

5.2. Bakanhgda 6zel hazirlanan uygulama projelerinde analiz ve tasarim sureci sonunda, belirlenen
intiyaclar dogrultusunda temin edilecek paket yazilim ve donanim ihalelerinden 6nce, mevcut ve
paylasiimasi mimkin olan kaynaklarin mikerrer alimlarinin da énline gegilebilmesi amaciyla, teknik
sartnameler ile ilgili SGB’den goérus alinmasi gerekmektedir.

5.3. Temin edilecek her tirli yazilim ve donanimin bakim ve onarim destegi, kullanim suresince alimi
yapan birim sorumlulugunda olacaktir.

5.4. BVM’de kullaniimakta olan yazihm ve donanimlardan, kullanim siresi sonlanan drlnler devre disi
birakilmadan énce durumun YBSD’ye yazili olarak bildiriimesi gerekmektedir.

5.5. BVM’de kurulacak olan yazilim ve donanimlardan sorumlu kigilerin erisim bilgisinin YBSD’ye s6z
konusu sistemler BVM’ye intikal etmeden dnce yazili olarak bildirilmesi gerekmektedir.

5.6. BVM'’ye girisler sinirli tutulacagindan, temin edilecek yazilim ve donanimin kurulum sonrasi bakim
ve gincelleme destedi uzaktan yetki verilerek yaptirilacaktir. BVM’'ye girisler YBSD personeli
nezaretinde gerceklestirilecektir.

5.7. BVM’de yapilacak galismalar igin en az 1 giin 6nce sisnet@tarim.gov.tr e-posta adresine bagvuru
yapilarak YBSD’den randevu alinmasi gerekmektedir.

5.8. BVM’ne kurulacak donanimlar icin gerekli sartlar:

5.8.1. BVM’'nin mevcut kapasitesini asan durumlarda, BVM’ye kurulacak tim donanimlarin
saglikh bir bicimde calismasi icin gerekli altyapi yatirimi, donanimlarin alimini yapan birim
tarafindan SGB’den goérls alinarak gergeklestirilecektir.

5.8.2. BVM’ye kurulacak donanimlarin tim elektrik ve veri baglantilari alimi yapan birim
tarafindan gercgeklestirilecektir.

5.8.3. Bakanlik yerleskesinin disindan erisilmesi gereken her turli uygulama icin sadece hiper
metin aktarma iletisim kurali (http) ve guvenli hiper metin aktarim iletisim kural (https) acgilacaktir.
Uygulamalarin glncellenmesi igin uygulamalarin galistidi internet sayfasi sunucularina ilgili
birimlere dosya transfer protokoli (FTP) hizmeti verilecektir. Uygulamalarin veritabanlarina
uzaktan erisim, FTP ve benzeri erisim imkani saglanmayacaktir. Veritabanina mudahale edilmesi
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gereken durumlarda en az 1 gin dnce sisnet@tarim.gov.tr e-posta adresine bagvuru yapilarak
YBSD’den randevu alinmasi gerekmektedir.

5.8.4. BVM’ye kurulan donanimlarin Gzerinde ¢alisan yazilimlarin lisanslarinin birer kopyasinin
YBSD'ye verilmesi zorunludur.

5.8.5. BVM’de kurulan donanimlar ile ilgili her tarlG kurulum, ydnetim, surtcu ve diger yazilimlarin
medyalarinin saklanmasindan ve gerektiginde kullaniimasindan donanimlarin teminini yapan
birim sorumludur.

5.9. Bakanlik birimlerinde yapilacak olan kablolama isleminde SGB tarafindan belirlenen ve
http://portal.tarim.gov.tr adresinde yayinlanan teknik sartlara uyulmasi gerekmektedir.

5.10.Temin edilecek tim yazilimlarin (6zel uygulamalarin, 6zel uygulamalar igerisinde kullanilan
3.sahislara ait yazilim bilegenlerinin, paket yazilimlarin, donanim Uzerinde gelen yazilimlarin vb.)
lisanslarinin s6z konusu yazilim ile birlikte alinmasi gerekmektedir. Temin edilen yazilimlarin
lisanslarinin Bakanlik adina, kullanim siresi ve gereksinimlere uygun olan lisans kosullari ile
verildiginin kontrol edilmesi gereklidir.

5.11.Satin alinacak uygulama vyazilimlari igin ©6ncelikle birim tarafindan analiz g¢alismasi
yapilmasi/yaptiriimasi gereklidir.

5.12. Satin alinacak uygulama yazilimlarinda, uygulamanin kullanilan en gincel hali ile uyumlu ve
detayl olarak tim iglevleri igeren “Kullanici Rehberi” ve “Yoénetici Rehberi” belgelerinin bulunmasi,
icerige duyarh yardim &zelligi olmasi, teknik destegin kullanim stresince temin edilmesi ve uygulama
kullanicilari ile yoneticileri igin egitim saglanmasi gereklidir.

5.13. BVM’de slrduralen tim uygulamalar, merkezi kimlik denetimine tabi olacak ve BBA’dan her bir
kullanici igin verilecek kullanici adi ve sifre ile tim uygulamalara erisim saglanacak sekilde olmalidir.

UGUNCU BOLUM
BiLiSIM ARAGLARININ KULLANIM USUL VE ESASLARI

Madde 6- Kullanicilar kendilerine saglanan bilgi ve iletisim araglarini Bakanlhk goérev, yetki,
sorumluluk ve hedefleri ile uyumlu olacak sekilde kullanmakla yikimludiirler.

6.1. Kullanicilarin sifreleri gizlidir ve kisiye 6zel olup, hi¢ kimse ile paylasiimamasi gereklidir. Kisilere
verilen kullanici adi ve sifrelerle yapilan her islem kullanicinin sorumlulugundadir.

6.2. Kullanici adi ve sifreye sahip olmayan, gdreve yeni baslayan, birim degistiren, emekli olan,
Bakanlik ile ilisigi kesilen personel icin http://portal.tarim.gov.tr adresinde yayinlanan kullanici kayit
ve degisim formunun doldurularak resmi yazi ile SGB’ye génderilmesi gerekmektedir.

6.3. BBA'da kayitli bulunan bilgisayarlar ve bunlara ait bilesenlerin (yazici, tarayici v.b.) teknik destek
talebi ve ariza bildirimi http://yardim.tarim.gov.tr adresine yapiimalidir.

6.4. BBA'ya kayith olmayan bilgisayarlara higcbir sekilde destek veriimeyecek ve internet erigimi
engellenecektir.

6.5. BBA'da kayitli bulunan bilgisayarlarda merkezi olarak tespit edilen guvenlik agiklari, gorevli bilisim
personeli tarafindan merkezi olarak ya da yerinde giderilecektir.

6.6. Kullanicilara 6zel olarak verilen kurumsal e-posta adreslerinin kullanimina yodnelik Outlook
kurulumu http://portal.tarim.gov.tr adresinde yayinlanmakta olan yardim sayfasindan yararlanilarak
yapilabilecektir. Ayrica, e-posta ile ilgili yasanan sorunlar http://yardim.tarim.gov.tr adresine
bildirilmelidir.

6.7. Kurumsal bilgi ve iletisim araclarinin yururllkte bulunan ilgili mevzuata aykiri bir bicimde
kullaniimamasi gerekmektedir.

6.8. Lisanssiz ve kanun disi yazilimlarin kullanim ve kurulumu yapilmamalidir.

6.9. YBSD tarafindan yetkilendirilen personel haricinde ag Uzerindeki paketleri yakalamaya ve
izlemeye tesebbis edilmemelidir.

6.10. Bakanlik yetkililerinin izin ve bilgisi haricinde hicbir sekilde etki alani (domain) veya kullanici ismi
acllmayacaktir.



6.11. Noktadan noktaya (P2P) dosya paylasim araglarinin, Proxy ve https tunel programlarinin
kullanilmasina izin veriimemektedir.

6.12. Bakanlik birimlerinde yuUrdtulen/ylrutilecek projelerde YBSD’nin uygun gortsu ile kendi
sunuculari igin “IP” tahsisi, port yonlendirmeleri ve port agilabilecektir.

6.13. Bakanlik yerleskesinde ag altyapisiyla ilgili (kablolu ve kablosuz ad anahtarlari dahil) yapilacak
calismalarda YBSD’nin uygun gorisinun alinmasi gerekmektedir.

6.14. Bakanlik yerleskesinde ADSL modem ve bilgisayarlarda GSM teknolojisi ile internet erisimi
kullaniimamasi gerekmektedir, olusabilecek givenlik agiklarindan cihazi konumlandiran kisi/birim
sorumlu tutulacaktir.

6.15. Merkez ve tagra tegkilatina ydnelik kurumsal e-posta adresleri (tarimnet.gov.tr, tarim.gov.tr) ile
ilgili islemler igin YBSD’den yazi ile talep yapilmasi gerekmektedir.

6.16. Uygulamalarda sanal 6zel ag (VPN) kullaniimasina ihtiya¢g duyulmasi halinde YBSD’den yazi ile
talep yapilmasi gerekmektedir.

DORDUNCU BOLUM

INTERNET SAYFASI HIZMETLERINDE UYULMASI GEREKEN USUL VE
ESASLAR

Madde 7- Bakanlik merkez ve tagra birimlerinde verilmekte olan internet sayfasi hizmetlerinde
asagidaki usul ve esaslar dikkate alinacaktir.

7.1. Merkez ve tasra birimlerinin sahip oldudu internet sayfalari ile ilgili sorumlu kisi/kisiler belirlenerek
gorevlendirme yapilmasi ve YBSD’ye bildiriimesi gerekmektedir.

7.2. BVM’de hizmet veren internet sayfasi alanina erisim yetkisi saglayan sifre ve kullanici adi igin
YBSD’den yazi ile talep yapilmasi gerekmektedir.

7.3. Merkez ve tagra birim internet sayfa sorumlular hazirlamakla yukimll oldudu internet sayfalarinin
yuratiimesinden, igeriginden ve guncel tutulmasindan sorumludurlar.

7.4. Birim internet sayfasi sorumlulari gincel, Oncelikli, édnemli ve kamuoyunun bilgilendiriimesi
bakimindan énem arz eden faaliyetlerini Bakanlik internet sayfasi sorumlusuna, kurumsal e-posta
adreslerinden gdnderilmek Uzere duzenli ve zamanli bir sekilde iletmekle sorumludurlar.

7.5. Bakanliga bagli birimlere saglanan internet sayfasi alanlarinda, birimler tarafindan yayinlanacak
ve www.tarim.gov.tr adresinde yayinlanmak Uzere, Bakanlik internet sayfasi sorumlusuna iletilecek
iceriklerin uygunlugu ilgili birim amiri veya gdrevlendirecedi Ust duzey bir yonetici tarafindan
degerlendirilecektir.

7.6. Merkez ve tagra birimleri, http://sgb.tarim.gov.tr adresinde mevzuat bdliminde yayinlanan ve
diger ilgili mevzuati gergevesinde sorumluluklarinin bilincinde olmalidirlar.

7.7. Internet sayfasi sorumlulari internet sayfasi alani tizerindeki verilere iliskin yedekleme iglemlerini
yapmakla yukdmladurler.

7.8. internet sayasi alani (izerinde, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ve diger ilgili mevzuat hikiimlerine
gore telif haklarini ihlal edici mahiyette dokiiman dagitimi ve yayini yapiimamalidir.



